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“大厅的企业‘帮办代办’服务，让我

们来办事省心、省时、省力，真好。”7月13

日，在县政务服务中心“万人助万企”综合

服务窗口，刚办理完商贸公司注册登记的

薛延雷竖起大拇指连连称赞。

让薛延雷称赞的企业“帮办代办”服

务，正是县“万人助万企”政务服务绿色通

道中的一项服务举措。

据了解，为深入贯彻落实省委、省政

府“万人助万企”活动部署要求，持续优化

营商环境，我县在全市率先建立“万人助

万企”政务服务绿色通道，推行“一揽子”

政务服务助企纾困举措，打造政务服务

“快车道”，以优质高效的“服务指数”提升

企业的“发展指数”。

据介绍，县政务服务中心企业“帮办

代办”服务队由班子成员、机关人员以及

进驻窗口首席代表共计54人组成，服务队

成员定向分包县域内260家重点企业，及

时主动帮助企业办理政务服务事项，节省

办事时间，提高办事效率。

日前，河南瑞贝佳生物科技有限公司

负责人来到县政务服务中心办理相关业

务，通过“万人助万企”政务服务绿色通

道，原本至少需要3天办理完的业务，只用

了1天全部办理完成。

“以前我们企业自己办理没有经验，

整理相关资料也容易出错，现在通过绿色

通道办理方便又快捷。”谈及此

次办事体验，该企业负责人梅

志恒表示，大厅的服务环境非

常好，不仅为企业特事特办，还

提供全程帮办代办、延时服务，让企业感

到很暖心。

效 率 是 检 验 政 务 服 务 的“ 第 一 标

尺”。我县在优化服务方式的同时，持续

优化办事流程，将企业开办相关13项业务

并联审批，全流程“一链办理，一站办

结”。同时，精简合并涉及工程项目30余

项审批事项，根据工程项目性质的不同，

将审批时限压缩到 5.5 至 42 个工作日以

内，全流程压缩审批时限60%以上。

“我们全面推行‘有诉即应’工作机

制、政务服务满意度回访机制，找短板、听

意见、破难题、促提升，持续增强企业获得

感和满意度。”县政务服务中心主任韩非

表示，只有以更加务实的举措持续优化营

商环境，让企业“轻装上阵”，使企业“快速

成长”，才能为县域经济高质量发展注入

强劲动力。 （李万鹏 蔡鹏召）

政务服务中心 ——

政务服务驶向“快车道”助力企业发展“加速度”

“都后半夜了，

又下这么大雨，你

们不休息，还出来

查车啊。”7 月 15 日

凌晨，一名超限货

车驾驶员望着交通

执 法 人 员 无 奈 地

说。这是发生在我

县平宝快速通道治

超现场的一幕。

近期，县交通

运输综合行政执法

大队大力开展交通

运输领域“打非治

违”专项整治行动，

严厉打击货运车辆

超限超载运输违法

行为。通过一系列

专项整治行动，县

域货运车辆超限超

载运输违法行为得

到有效遏制。但仍

有个别货运车辆为

了私利，漠视法律、

顶风作案。

7 月 12 日，接

群众举报，有几台

货运车辆经常在凌

晨时分利用夜幕掩

护在平宝快速通道

超限运输。接到举报线索后，该执

法大队高度重视，立刻会同交警部

门进行分析研判，并安排交通执法

人员便衣便车进行前期摸排。通过

几天的摸排，发现有几台漯河籍货

运车辆，采取前车放哨、盯梢执法车

辆等方式，利用执法人员在其它路

段巡查空挡，进行违法超限运输。

针对这一情况，该执法大队立

刻作出相应安排部署。为防止放

哨、盯梢车辆发现执法人员后通知

超限超载车辆躲避检查，执法大

队联合石龙区、汝州执法大队在

国道 G207 线大张旗鼓开展联合

执法行动，吸引放哨、盯梢车辆注

意力，同时抽调精干执法力量，联

合交警部门在平宝快速通道布

控，终于在 7 月 15 日凌晨 1 点左右

将 5 台超限超载货运车辆一举查

获。经过检测，其中 4 台为严重超

限超载的“百吨王”车辆。目前，5

台违法超限超载车辆已被引导至

周庄公路超限检测站，接受进一步

的处理。 （高磊 史军伟）
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“雨下得急，咱抓点紧，连接好救援

设备，架好抽水管，开始排涝。”7月15

日凌晨1点，伴随着雷鸣的暴雨声，县

迎宾大道东段佳田紫金苑小区前，县住

建局的工作人员正忙着架设设备。很

快，积水得到及时疏通，险情化解。

据悉，当天凌晨，我县迎来一场短时

强降雨，由于该小区地势较低，极易造成

内涝积水。如何保障该地段平稳度汛，

一直是住建人关心的头等大事。

今年3月以来，我县吹响了城区地

下雨污管网改造的冲锋号，全力以赴

增强城区防洪排涝和应对极端天气的

能力。通过对原有管道改造对接以及

新设雨污管道等方式，将雨水和污水

分开输送。污水通过污水管网收集并

输送至污水厂进行达标处理再利用，

雨水则经雨水管网就近排入河道，不

仅能够缓解城市内涝痛点，也大大减

轻了污水厂的处理压力。

不仅如此，住建人在防汛抢险中，

既是前哨员，又是作战员。该局综合

上级部门预警信息推送和研判当前天

气情况，采用“技防+人防”，“实行“班

子成员+中层干部+值班人员”三级带

班值班制度，24小时值班值守，扎实做

好积水疏通、水位观测等防汛工作，以

“时时放心不下”的责任感，坚守防汛

一线，做好群众的“守夜人”。

“当前正值防汛‘七下八上’的关

键时刻，住建局将把防汛抢险工作摆

在重要位置，将防汛工作作为检验广

大党员干部能力作风建设的试金石，

自觉担当起守护人民群众生命财产

安全的中流砥柱作用，冲锋在第一

线、战斗在最前沿，以强有力的住建

人担当筑起一道保护人民群众的钢

铁长城和坚固堤坝。”该局有关负责

同志表示。 (周仓满)

住建局 ——

坚守防汛第一线 做好群众“守夜人”7月13日，团县委到城关镇、县人民医院看

望慰问在志愿服务岗位一线的“返家乡”暑期社

会实践活动大学生志愿者。

每到一处，团县委书记王成龙都与志愿者

们亲切交谈，详细询问个人防护、生活保障、工

作岗位等情况，对大家的辛勤付出表示感谢，

并为志愿者们送上了水杯、笔记本等纪念品，

叮嘱“返家乡”大学生们遇到问题要及时反映

和沟通，在工作中务必做好自身防疫保护。同

时鼓励大学生志愿者，要多向老同志学习工作

经验，将专业知识与工作相结合，练就吃苦耐

劳、为民服务、顽强拼搏的过硬本领，彰显新时

代新青年的使命与担当。大学生志愿者们表

示，一定会珍惜实践机会，增强学习本领，立足

新时代，展现新作为。 （周琦滢）

团县委慰问“返家乡”暑期
社会实践活动大学生志愿者

7月14日上午，县委第三、四巡察村（社区）

组巡察大营镇胡茄庄等六个村党组织工作动

员会在大营镇召开。

会上，县委巡察办副主任王巧玲就即将开

展的巡察工作提出具体要求。县委第三巡察

组组长窦向珂阐述了开展巡察工作的重要意

义，并详细介绍了巡察工作的内容、方法及相

关情况。被巡察村代表段寨、小李庄村党支部

书记在会上作了表态发言。

大营镇党委书记杨普召就如何支持配合做

好巡察工作作表态发言。他表示，大营镇将以高

度的思想自觉、政治自觉和行动自觉，坚决服从

巡察组的安排，全力支持配合好巡察工作，保证

巡察工作有力有序开展。一要统一思想、凝聚共

识，高度重视巡察工作部署。二要密切配合，强

化保障，全力支持巡察工作开展。三要紧盯不

足，狠抓整改，切实用好巡察工作成果。（李亚寒）

县委第三、四巡察村（社区）组
对大营镇六个村党组织进行巡察动员

“能力作风建设年”专栏

7月14日，城关镇综合行政执法队走上街头，对辖区内各类公共场所的

“场所码”使用情况进行全面大检查、大整改。

此次检查要求各类公共服务场所的“场所码”均标注有店铺地址、店铺名

称，严格落实一门一码，一店一码。此举，一方面是为了确保居民的购物安

全，减少交叉感染风险，另一方面是针对万一出现的异常情况，方便流行病学

调查追溯，尽力为居民的正常生活结好保护网。张艳月 摄影报道


