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为强化农村地区老人

和儿童的交通安全意识，有

效预防道路交通事故，11月

1 日上午，县公安交警大队

以“送电影下乡”的方式组

织民辅警走进大营镇李文

驿村开展宣传教育活动。

电影放映期间，村民们

聚精会神地观看交通安全

警示片。影片通过事故案

例讲述了驾乘汽车使用安

全带和骑乘摩托车、电动自

行车佩戴安全头盔的重要

性，对比发生交通事故时系

安全带与不系安全带、戴头

盔与不戴头盔发生事故后

的伤害程度，警示人们驾乘

车辆要规范使用安全带、正

确佩戴安全头盔。同时，民

警还向观看群众详细讲解

了辖区内近期发生的交通

事故案例，利用身边事，教

育身边人，触目惊心的画面

让观众深感震撼，大家在潜

移默化中吸取了教训，从而

珍爱生命，安全出行。

交通安全警示片让村

民们切身体会到交通事故

给个人、家庭带来的伤害，

使大家意识到安全出行与

每个人息息相关，纷纷表示

今后一定要遵守交通安全

法律法规，做文明守法交通

的参与者。 （马沛沛）

电影下乡送平安
交通安全入民心

自入秋以来，李庄乡高

度重视秸秆禁烧工作，大力

宣传，周密部署，狠抓管控，

持续保持高压态势，对露天

焚烧违法行为零容忍、出重

拳，但仍有部分村民顶风作

案，私自焚烧秸秆。

11 月 2 日，李庄乡工作

人员在巡查中发现，李庄村

北地村民李某正在焚烧杂

草，执法人员对当事人进行

严厉训诫，责令其改正违法

行为。经训诫教育，李某深

刻认识到自身错误，并承诺

不再焚烧秸秆杂草。

该乡相关负责人表示，

下一步，李庄乡将继续严格

巡查监控，加大宣传力度，强

化责任追究，全面禁止露天

焚烧，做到“露头一起，调查

一起，打击一起”。同时，呼

吁广大群众从自身做起，自

觉树立生态环保意识，坚决

抵制焚烧秸秆、杂草、垃圾等

行为，共同守护美好蓝天。

（张焱）

焚烧秸秆被训诫
引以为戒护蓝天

“不是老兵书记及时化解，我可能要

吃一段儿时间牢饭。”说起因为搬家和邻

居差点“干仗”，肖旗乡朱洼村村民刘文才

每次见到村支书张同建都一脸歉意。

退伍不褪色的张同建成为村里的领

路人。他和老兵们创建的“老兵为民说事

厅”，不仅成为村里的调解室、稳压器，还

是酝酿 4A 景区、发展养老健康产业的指

挥部。

邻里纠纷、土地纷争、老人赡养等发生

在乡村鸡毛蒜皮的事，也可能会酿成大事、

刑事。努力将矛盾纠纷化解在基层、化解

在萌芽状态，避免小问题拖成大问题，避免

一般性问题演变成信访突出问题，我县融

合新时代“枫桥经验”“浦江经验”，提升基

层治理能力，通过“突出村级信访阵地建

设抓源头、强化县级领导联乡包村压责

任、深化信访矛调有机融合促和谐”，铸就

河南省平安建设优秀县、全省“三零”平安

创建工作先进集体等多项荣誉。

邻里的纠纷在村室唠唠：问题有人
管 服务不缺位

“走，咱到说事屋说道说道，看看谁对

谁错。”

“去就去，让乡贤们评评理。”

今年8月3日，两名村民一起来到石桥

镇东大庄村“老娘舅茶室”，就宅基地问题

“评理”。两人与村党支部书记李亚鹏和

乡贤李庆敏等人唠叨一番，不大一会儿，

就握着手笑着走了出来。

提起解决问题的秘诀，90 后村党支

部书记李亚鹏笑言：“村上的信访关键要

找对人，老党员、长辈、乡贤等都是我的

指路人。谁和谁家不和，双方最听谁的

话……有矛盾了就把乡邻撮合到一起喝

点茶，有时还自备薄酒小菜，把问题消灭

在萌芽中。”

信访是送上门来的群众工作。在县信

访局局长王建新看来，做一名信访工作者

要有耐心、爱心、恒心，要对群众充满感情，

要让群众有地儿说理，真正把忧民、爱民、为民、惠民之

心体现到具体工作中。县信访局将信访工作重心下

移，在全市率先试点建设村级信访工作议事阵地——

“摆理堂”，利用村内闲置宅基地，建成老兵说事厅、老

娘舅茶室等76个各具特色的村级信访工作阵地。

“信访工作阵地打通了群众诉求‘最后一公里’，全

县基本实现了小事不出村、大事不出乡，问题有人管、

服务不缺位。”县委常委、政法委书记肖志举说。

群众的矛盾给干部谈谈：干部下访 上门纳谏

“老娘的赡养问题终于彻底解决了！有县领导

在场，有书记、镇长作证，还有驻村法律顾问起草的

协议，我没有后顾之忧了！”这几天，杨庄镇薛潭村村

民李虽营主动到村室打扫卫生，逢人就说老百姓有

了说理的好地方。

原来，因为年逾85周岁老母亲的赡养问题，李虽

营与兄弟们闹起了矛盾。

薛潭村是副县

长张军广联乡包村

点，每周二他都雷

打不动下沉接访。

详细了解了这

一情况后，张军广

和 杨 庄 镇 主 要 领

导，召集村党支部

书记胡建伟、村上

德高望重的老人一

起“问诊把脉”。在

村组干部及驻村法

律顾问等人的明理

释法、耐心疏导下，

最终解开了李家兄

弟的心结，避免了

一场冲突。

今年3月14日，县委书记王代强下沉

到张八桥镇群众来访接待中心接访；7 月

12 日，县委副书记、县长刘海亮到县人民

群众来访接待中心接待8批来访群众……

我县紧紧抓住领导干部这一“关键

少数”，让县级领导干部下沉乡镇接待群

众来访，实行县级领导干部联乡包村，并

率先在全市实施了《县级领导干部下沉

乡镇公开接待群众来访制度》，明确规定

县级领导干部每月第一周的周二为下沉

接访日。

“我县通过县级领导联乡包村、下沉

接访等工作机制落实，让群众与领导见得

上面、说得上话，努力将矛盾纠纷化解在

基层、化解在萌芽状态，避免小问题拖成

大问题，避免一般性问题演变成信访突出

问题。”刘海亮说。

信访的难题需齐抓并管：多部门联
动 解决信访难题

一名信访群众原来在我县某部门工

作，因为不能适应岗位要求，经过多次调

岗后仍不能适应新岗位而被辞退。自去

年10月份以来，他先后多次向上级信访部

门反映，要求落实工作手续问题。

县信访工作联席会议接到该信访问

题后，启动“＋N”职能部门责任链，多次组

织人社、组织、编制等多部门召开分析研

判会议，共同商定落实信访人反映的情

况，最终化解这起多年的积案。

信访工作不是信访局一家的事情。

我县坚持将经济社会发展与信访工作责

任同步压实，对信访事项实行责任部门和

属地“双交办”，集中分析研判问题症结，

制定化解思路，多部门协同配合，做到专

业力量随着问题走、督导化解信访问题

“手把手”。

“疑难杂症”需综合“诊治”。针对群

众反映的一些疑难、复杂问题，由县信访

工作联席会议办公室召集信访、公安、司

法、法院、检察院、纪检监察等机关单位人员，共同研

判会诊，制定解决办法。

“我们要把‘党委想什么，人民盼什么，社会要什

么，我们干什么’作为谋划推进信访工作的出发点，

切实扛起‘为民解难、为党分忧’的政治责任，把维护

群众合理诉求放在最高位置。”县委书记王代强说。

基层强则国家强，基层安则天下安。我县着力

解决人民最关心最直接最现实的利益问题，努力把

矛盾纠纷化解在基层、化解在萌芽状态，在今年上半

年的营商环境评价中，被省委、省政府评为“营商环

境建设先进县级单位”。

持续稳定的环境也为地方社会经济发展提供了

强大支撑。今年1月至7月，我县项目建设有序推进，

固定资产增长9.8%，增速居全市第一；工业投资增长

165.6%，增速排名全市第一；全县居民人均可支配收

入 13093.67 元，增长 7.1％，增速位居全市第一。

（任胜利 张毅力）
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11 月 1 日，王女士将一

面写着“保护百姓权益 构

建和谐社会”的锦旗送到县

法律援助中心，对援助中心

工作人员尽心尽力帮助她

维权表示衷心感谢。

据了解，王女士母亲去

世后，因遗产继承问题与兄

弟姐妹们产生矛盾，多次调

解未果。无奈之下，王女士

来到县法律援助中心申请法

律援助，准备依法通过诉讼

维权。援助中心工作人员在

接到王女士办理的申请法律

援助手续后，迅速行动，指派

宝丰县正义法律服务所高素

琴律师办理此案。在承办案

件期间，高素琴深入了解案

情事实，从专业角度针对案

件的疑难点和诉讼风险提供

了详实、全面、充分的解决方

案，最后成功帮助王女士打

赢了官司，有力维护了其合

法权益。

近年来，县法律援助中

心不断提高为民服务意识，

相继推出一系列便民利民举

措，优化办事流程，缩短办事

时限，以热心、细心、放心、诚

心、暖心“五心”服务为准绳，

用实际行动为每一位来访咨

询及办理援助申请的群众提

供优质高效的法律服务，不

断提升群众满意度。

据统计，今年以来，县

法律援助中心共受理各类

民事案件 185 件，其中农民

工维权 42 件、妇女维权 46

件、未成年人维权 16 件、老

年人维权40件，以优质高效

的服务维护了当事人的合

法权益。 （白少珍）

法律援助解纠纷
群众致谢赠锦旗

老娘舅茶室解纠纷老娘舅茶室解纠纷


