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“闺女啊，你们工作还真是细心哩，态度又好，工作效

率也高，你不知道，这几天家里没水可把我愁坏了，多亏

你们的帮助让我解决了难题，还给家里都检查一遍，真是

太谢谢你们了！”12月25日，赵庄镇赵庄村李奶奶激动地

说道。

据了解，近日气温骤降，李奶奶家的自来水管被冻坏，

已连续停水3天。情急之下，李奶奶拨打了“12345”热线电

话。该镇在接到交办电话后，当即上报并安排包区区长、

第一书记到村上协调处理，而后快速安排工作人员对损坏

管道进行维修。在县、镇、村三级工作人员的帮助下，李奶

奶家的自来水终于恢复正常。工作人员还对李奶奶家中

其它水电线路进行排查，消除安全隐患。

这是赵庄镇以“民呼必应热线”解决群众急难愁盼问

题的一个缩影。据统计，今年以来，赵庄镇通过“12345政

务服务便民热线”共解决群众诉求161件，其中市、县交办

57件，即办事项104件，既有停水停电、垃圾清运、燃气故

障、耕地纠纷、噪音扰民、烟尘污染、道路不畅等困难需求

和日常情况反映，更有医保退费、丧葬费发放、低保办理等

政策性咨询……如今的“12345”已不仅仅是一串数字，它

的背后更代表着群众沉甸甸的信任和热腾腾的期待。

为了更好服务群众，做好各项民生工作，该镇以“民

呼必应”为抓手，夯实基础建设，整合各方资源，依托乡贤

说事屋、五老工作室、信访接待室等阵地，强化民生问题

汇总归纳，统筹21 个网格员力量，走街串巷，了解群众需

求，掌握普遍存在的痛点、难点问题，从源头上挖掘并主

动化解隐藏的矛盾纠纷，以实际行动帮助群众排忧解难，

真正实现“小事不出村、大事不出镇、矛盾不上交”的基层

治理目标。

“下一步，赵庄镇将持续提升基层治理能力水平，发挥

便民热线的桥梁作用，统筹网格员、志愿队、矛盾纠纷调解

小分队等各方力量，听民情、集民智、汇民意，集中全力为

群众办实事、解民忧，打通服务群众的‘最后一公里’”。该

镇相关负责人表示。 （曹晓丹）
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12 月 25 日下午，我县 2023 年粮

食安全责任制考核工作部署会召开，

副县长孙志刚出席会议。

孙志刚指出，2023年是粮食安全

党政同责“首考”，各有关单位要深入

学习贯彻习近平总书记关于粮食安

全的重要论述，坚决扛起保障粮食安

全的重大政治责任，进一步把思想统

一到县委、县政府决策部署上来。要

压紧压实责任，加强部门配合，强化

上下联动，抓紧补齐考核指标短板弱

项，全力以赴做好考核迎检准备工

作。要在完成2023年考核的基础上，

以更高标准、更严要求把考核指标落

实到2024年全年。要坚持以考促改、

以考促建、以考促发展，主动担当作

为，把粮食安全责任压得更实、工作

做得更细、举措做得更严。要立足当

前，着眼长远，全面提升粮食综合生

产能力，增强粮食收储调控能力，全

方位夯实粮食安全根基，推动粮食安

全各项工作再上新台阶。

县发改委、财政局、农业农村

局、市场监管局、统计局、农机中心、

粮储中心等涉粮部门有关负责人参

加会议。 （周静慧 赵振磊）

2023年粮食安全责任制考核工作部署会召开

近日，县二级调研员、县总工会

主席崔建利为获得“河南省基层工

会规范化示范点”荣誉的县税务局

授牌。

今年以来，该局工会委员会深入

贯彻落实习近平总书记关于工人阶

级和工会工作的讲话精神，紧紧围绕

税务工作任务，严格按照基层工会规

范化建设标准落实工作，充分发挥好

基层工会主要职能作用，在形式上不

断创新，改革工作机制，拓宽工作渠

道；在内容上加强服务，履行工作职

责，关心关爱职工，努力成为税务职

工的贴心人、暖心人，着力开创工会

工作新局面。

授牌仪式上，崔建利对该局获此

殊荣表示祝贺，对勤奋工作的税务干

部职工表示肯定，希望该局以获此次

荣誉为契机，强化责任担当，再接再

厉，积极发挥模范引领带动作用，推

动全县基层工会组织规范化建设工

作再上新台阶。（马婕 牛国旭）

县总工会为县税务局获“河南省
基层工会规范化建设示范点”授牌

为深入推进安全生产“六查一打”专项行动，12月25

日夜，城关镇联合县消防救援大队、城关派出所、中心

校、执法大队开展消防安全突击夜查暨打击非法校外寄

宿班行动。

在突击夜查中，发现望京路西段有4处非法寄宿班，且

存在不同程度的安全隐患：窗户未开设逃生口、消防安全设

施不完善、管理制度缺失、从业人员未经任何形式的安全教

育培训，如若发生火灾等突发安全事故，后果将不堪设想。

检查组立即对非法校外寄宿班下达限期取缔通知，现

场对非法寄宿班负责人进行了批评教育，并详细讲解了场

所存在的安全隐患以及可能产生的严重后果，要求在规定

期限内清理完所有床铺，并妥善分流学生。

据了解，非法校外寄宿班普遍存在拥挤狭窄、没有消

防器材、缺少安全疏散通道、学生用餐安全无保障等一系

列问题，隐患巨大，再次呼吁广大家长不要贪图方便将学

生安全置之度外。

“下一步，城关镇将继续加强学生校外住宿安全宣

传教育和管理，与各有关部门齐抓共管，加强监督检查

力度，确保发现问题早解决、隐患早消除。”城关镇相

关负责人表示。 （张亚南 文/图）
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为进一步提升涉企服务能力水平，助

力我县营商环境走在全市前列，12月25日，

县市场监管局联合县行政服务中心举办为

期三天的涉企服务提升培训班。

培训中，县市场监管局行政审批股相

关负责人为县行政服务中心和政银通办帮

办人员讲解营业执照办理相关知识，针对

办理过程中易错点、易混点进行重点讲解，

并在课堂上进行互动问答，引导参训人员

深度参与，提升培训效果。

参训人员纷纷表示，本次培训为进一

步提高涉企服务能力打下了坚实的理论基

础，今后在工作岗位上将所学所悟落地，为

宝丰建设“四强县”、迈入全国“一百强”添

砖加瓦。

（任霈斌）

县市场监管局联合县行政服务
中心举办涉企服务提升培训班

12月21日晚，国网宝丰县供电公司桓

河运维班运维人员利用用电高峰时段对所

辖 110 千伏变电站设备进行夜巡测温“把

脉”，全力保障迎峰度冬。

随着气温不断下降，各类供暖设备集中

启动，电网设备经受严峻考验。为及时发现

白天巡视时不易发现的隐患，准确掌握高

温、高负荷下设备工作状况，国网宝丰县供

电公司组织人员加大夜间巡视力度，做到早

巡查、早发现、早处理。

该公司结合工作实际，组织人员对所辖

变电站开展熄灯夜间巡视，利用红外测温仪

对高压区设备进行巡视测温，做好夜间巡视

记录。重点排查变压器、断路器、隔离开关、

母线、电容器、各进线触头等易发热点，发现

温度异常及时汇报调控中心，做到不留隐

患，确保设备安全稳定运行。实施“监督+

安全”模式，由纪委和安监部人员成立检查

小组前往一线，强化安全生产保供电监督检

查，不断夯实安全基础。

“下一步，国网宝丰县供电公司将根据

负荷、气温变化情况，持续开展夜巡工作，全

面掌握辖区内设备的运行情况，全力保障迎

峰度冬期间电网安全可靠运行，用心守护百

姓光明。”该公司相关负责人表示。

（娄富强 杨梦）

国网宝丰县供电公司 ——

加强夜间巡视 保障迎峰度冬

我 为 群 众 办 实 事


