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3要 闻

新华社北京3月19日电 国务院总理

李强日前签署国务院令，公布《中华人民共和

国消费者权益保护法实施条例》（以下简称

《条例》），自2024年7月1日起施行。《条例》

共7章53条，主要规定了以下内容：

一是细化和补充经营者义务相关规定。

对消费者权益保护法规定的保障消费者人身

财产安全、缺陷产品处理、禁止虚假宣传、明

码标价、使用格式条款、履行质量担保责任、

消费者个人信息保护等义务作了细化规定。

补充了经营者关于老年人、未成年人消费者

权益保护相关义务规定。

二是完善网络消费相关规定。规定经营

者不得利用技术手段，强制或者变相强制消

费者购买商品或者接受服务。经营者不得在

消费者不知情的情况下，对同一商品或者服

务在同等交易条件下设置不同的价格或者收

费标准。经营者采取自动展期、自动续费等

方式提供服务的，应当以显著方式提请消费

者注意。直播营销平台经营者应当建立健全

消费者权益保护制度。

三是强化预付式消费经营者义务。规定

经营者应当按照与消费者的约定提供商品或

者服务，不得降低商品或者服务质量，不得任

意加价。未按照约定提供商品或者服务的，

应当按照消费者的要求履行约定或者退还预

付款。经营者出现重大经营风险，应当停止

收取预付款；决定停业或者迁移服务场所的，

应当提前告知消费者，继续履行义务或者退

还未消费的预付款余额。

四是规范消费索赔行为。规定投诉、举

报应当遵守法律、法规和有关规定，不得利用

投诉、举报牟取不正当利益，侵害经营者的合

法权益，扰乱市场经济秩序。商品或者服务

的标签标识、说明书、宣传材料等存在不影响

商品或者服务质量且不会对消费者造成误导

的瑕疵的，不适用惩罚性赔偿规定。对于通

过夹带、掉包、造假、篡改商品生产日期、捏造

事实等方式骗取赔偿或者敲诈勒索经营者

的，依法予以处理。

五是明确政府消费者权益保护工作职

责。规定各级人民政府应当加强对消费者权

益保护工作的指导，组织、协调、督促有关行

政部门落实消费者权益保护工作职责。有关

行政部门应当及时处理消费投诉、举报，开展

消费预警和风险提示，加大监督检查和执法

力度，及时查处侵害消费者合法权益的行为。

此外，《条例》明确了消费者协会履职要

求，细化了消费争议解决相关规定，对违法行

为规定了相应的法律责任。

李强签署国务院令

公布《中华人民共和国消费
者权益保护法实施条例》

新华社香港3月19日
电 香港特区立法会 19 日

三读全票通过《维护国家安

全条例》（以下简称条例）。

这标志着香港特区落实了

基本法第 23 条规定的宪制

责任，完善特区维护国家安

全的法律制度和执行机制

取得重大进展。

当日，香港特区立法会

举行全体会议进行三读表

决。投票结果显示后，议事

厅内所有议员一起喝彩。

香港特区立法会主席

梁君彦表示，今天成功完成

香港基本法第23条立法，大

家都热烈期待也充满信心，

香港的发展一定会更蓬勃、

更灿烂。

条例正文由 9 部分组

成，分别是“导言”“叛国等”

“叛乱、煽惑叛变及离叛，以

及具煽动意图的作为等”

“与国家秘密及间谍活动相

关的罪行”“危害国家安全

的破坏活动等”“危害国家

安全的境外干预及从事危

害国家安全活动的组织”

“与维护国家安全相关的执

法权力及诉讼程序等”“维

护国家安全机制及相关保

障”及“相关修订”。

香港基本法第 23 条规

定，香港特别行政区应自行

立法禁止任何叛国、分裂国

家、煽动叛乱、颠覆中央人

民政府及窃取国家机密的

行为，禁止外国的政治性组

织或团体在香港特别行政

区进行政治活动，禁止香港

特别行政区的政治性组织

或团体与外国的政治性组

织或团体建立联系。

《维护国家安全条例》

全面落实香港基本法、全国

人大“5·28”决定及香港国

安法所规定的宪制责任和

义务，补齐了香港特区维护

国家安全制度机制的漏洞

和短板。

这是香港主流民意的

集中体现，是爱国爱港新气

象的充分彰显。特区政府

此前进行公众咨询时，共收

到13489份意见，其中98.6%

表示支持。

表决通过后，香港特区

行政长官李家超在立法会

表示，《维护国家安全条例》

三读通过，我们将有效维护

国家安全，让香港可以无后

顾之忧，轻装上阵，全力聚

焦发展经济、改善民生，共

同创造更繁盛、更美好的家

园。

“历史见证今日这个重

要时刻，见证我们的喜悦、

鼓舞和骄傲，见证我们共同

谱写香港特区的光荣历史

篇章。”他说。
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