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民生连着民心，民

心是最大的政治。为群

众办实事、解难题，本是

暖心事、分内活，可有些

地方钱花了，事却办砸

了，群众不买账、不领

情。究其根源，是把为

民办事变成了“替民作

主”，看似一片好心，实

则偏离了人民立场，违

背了群众意愿。

现 实 中 ，“ 替 民 作

主”的现象并不鲜见。

老 旧 小 区 改 造“ 一 刀

切”，误拆了便民设施、

丢了烟火气；惠民项目

闭门造车，花了钱却添

了堵……这些教训警示

我们：脱离群众的决策，

再用力也是瞎忙；违背

民意的举措，再用心也

是白搭。

为民办事，从来不是

“独角戏”而是“同心曲”，不是干部说了算，而

是和群众商量着来。为民服务不能居高临

下的指挥，也不能大包大揽的包办，而要真

心实意倾听民声、尊重民意、顺应民心。把

话语权交给群众，把评判权还给群众，才能

把实事办到心坎上、好事做到暖心处。

坚决摒弃“替民作主”，就要校正政绩

观、守好权力关。政绩好不好，群众来打分；

工作实不实，民意来评判。要始终牢记，干

部是人民的勤务员，不是群众的“管家婆”；

权力是人民赋予的，不是用来自作主张的。

不搞花拳绣腿、不做表面文章，对违背群众

意愿的事坚决叫停，对损害群众利益的行为

坚决纠治，以实打实的成效取信于民。

坚决摒弃“替民作主”，就要迈开步子、

沉下身子。主动走出机关大院，走进街巷

楼栋、田间地头，坐群众“热板凳”、听群众

心里话、算群众生活账，把群众呼声当作第

一信号，把群众满意当作第一标准。涉及

群众切身利益的事，多商量、多沟通、多倾

听，不搞“一言堂”“一刀切”，让群众从旁观

者变成参与者、监督员。

为民办事，贵在顺民心、重在合民意。

只有始终站稳人民立场、尊重群众意愿，才

能把民生实事办得有温度、有力度、有成效，

赢得群众信任和拥护。来源：内蒙古日报
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近日，陕西一所中学举办校园体育文化艺术节，闹出了

一场风波——疑似有学生在使用表演服饰后，利用“七天无

理由退货”的规则集体退货，但店主在社交平台上找到了学

生们彩排和正式表演的视频。据商家反馈，退回来的服装大

多带有明显使用痕迹，裤脚、袖口沾满污渍，严重影响二次销

售，让其蒙受了实实在在的经济损失。

这场闹剧，让这场本该彰显青春风采的艺术节，变成一

面检视家校诚信与责任的镜子。比“穿完就退”更令人寒心

的，是校方与家长的态度。面对商家的合理质疑，校方一句

“家长行为与学校无关”，轻飘飘地撇清所有责任，忽略了校

园活动中学校应尽的引导职责；参与退货的家长则理直气壮

地以“有事找平台”回应，毫无愧疚之意，将规则漏洞当作“薅

羊毛”的手段，将投机取巧视为“精明做法”。

好的教育，是言传身教、润物无声。家长是孩子的第一

任老师，一言一行都在潜移默化中塑造孩子的三观；学校更

是立德树人的主阵地，不仅要传授知识，更要引导学生明事

理、守底线。此番家长刻意钻规则空子，传递的是“失信有利

可图”的错误信号；学校推诿塞责，丢了立德树人的责任与担

当。二者的行为，无疑是给孩子上了一堂失败的诚信教育

课，看似占了小便宜，实则影响了孩子的是非观。

“家校共育”，不该只是一句空洞的口号，更是家长与学

校双向发力、共同践行的责任。诚信是做人做事的根本准

则，如果大人都堂而皇之地无视诚信、践踏规则，又怎能指望

孩子守住道德底线、心怀敬畏之心？这场闹剧提醒我们，家

长需时时自省，以一言一行为孩子树立榜样；学校更需扛起

教育责任，主动引导学生与家长遵守规则。唯有家校同心，

守住底线，才能真正给孩子上好榜样课，让青春在正向引导

中绽放光彩。 来源：广州日报

演出服集体退，“演绎”的是失信
◎ 徐南溪

湖南长沙浏阳市华

盛烟花制造燃放有限公

司车间5月4日发生爆

炸事故，截至目前已造

成 26 人遇难、61 人受

伤。令人痛心的数字，

是生命的悲剧，更是对

安全生产敲响的警钟：

必须以最坚决的态度和

最严厉的措施，盯紧压

实安全生产责任。

事故发生后，习近

平总书记作出重要指

示，要求“全力救治伤

员，妥善做好善后等工

作”“盯紧压实安全生

产责任，抓好重点行业

领域风险隐患排查整

治 ，加 强 公 共 安 全 管

理，确保人民群众生命

财产安全”。成立国务

院事故调查组，湖南烟

花爆竹企业全面停产整

顿。总书记的重要指示

和有关方面采取的一系

列举措，彰显了人民至上、生命至上的价值取

向，体现了安全生产红线不可逾越的刚性要求。

浏阳是闻名全国的“烟花之乡”，相关产业

发展多年，安全监管本应有成熟的制度体系、完

备的防控预案，为何仍发生如此惨痛的事故？

痛定思痛。企业安全主体责任是否悬空，相关

监管责任是否真正落实到位？事故原因要尽快

查明，依法依规严肃追责。

安全生产的关键，在于将“责任”二字落到

实处。质量监管、风险管控、隐患排查，安全生

产的每个环节都不能流于形式、停在纸面，要坚

决杜绝“说起来重要，干起来次要，忙起来不

要”，以“时时放心不下”的态度盯紧压实，确保

责任扎实落地。

安全生产，一失万无，这是红线，是底线，更

是生命线。烟花是浏阳的金字招牌，是传承千

年的文化符号，绝不能以鲜血为代价去点燃。

从生产、储存到流通，全链条每一个环节都不容

有丝毫闪失。抓好重点行业领域风险隐患排查

整治，抓早抓小、举一反三，坚决堵住安全漏洞，

容不得一丝麻痹松懈、半分侥幸心理。

生命已逝，不能让事故重演。愿逝者安

息。对生命存敬畏、对人民有感情、对工作负责

任，是安全生产的初心，宁可百日紧，不可一日

松。唯有把最坚决的态度、最严厉的措施贯穿

工作全链条、落实到每个岗位，才能织密织牢公

共安全防护网，确保人民群众生命财产安全。

来源：新华网
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据新华社报道，当前部分电商存在看人下菜碟问题，同样的
产品链接、同样的价格，发往大城市的是质量较好的“A货”；对
收货地址偏远、维权成本高的消费者，发质量较差的“B货”。这
不禁让人发问：消费岂能搞两面派？ 蒋跃新 图

今年“五一”假期，锦州市委大院火了。锦州市委为方

便游客市民在夜市游玩，开放大院供游客市民免费停车。

网友评价：“没想到来锦州旅游的第一站，就到了市委。”

（据5月4日新华社）

锦州市委开放大院供游客和市民免费停车，这一举措

如同一座桥梁，连接起政府与公众，成为一场备受赞誉的

双向奔赴。机关大院敞开大门，是政府职能转变与服务理

念升级的鲜活例证。长久以来，政府机关大院在公众心中

往往笼罩着一层神秘面纱，而锦州市委主动把原本相对封

闭的机关大院向游客和市民开放，彰显出政府贴近公众的

积极姿态。

在旅游旺季，停车难成为困扰游客和市民的一大难

题。开放机关大院供游客免费停车，洞察民生痛点，为群

众提供了实实在在的便利。这种急群众之所急、想群众之

所想的做法，让人真切感受到了关怀与温暖，进一步增强

了群众对政府的信任和认同。同时，这也体现了政府在城

市治理中的智慧与担当，通过合理调配资源，有效缓解了

旅游旺季的出行压力，提升了城市的整体运行效率。

锦州市委大院的暖心举措，是今年“五一”假期各地政

府公共服务提质升级的生动缩影。这个假期，提供更多优

质的便民服务，成为多地政府的共同选择：广东佛山、东

莞、汕头等多地同步联动，将机关大院开放从“能开则开”

升级为“应开尽开”，让游客出行更便捷；陕西渭南公安交

管部门推出多项便民服务举措，对来渭外地载客汽车因不

熟悉路况发生的部分轻微交通违法行为，现场纠正后免予

处罚……从主动开放停车泊位，到投放指引广告；从开放

卫生间，到新增休息座椅、开水茶水等服务，一个大院的开

放，彰显着一座城市的温度，拉近了干群之间的距离。这

样的开放也会成为城市一张亮丽名片，吸引更多游客纷至

沓来，提升城市知名度和美誉度，为城市发展注入新活力。

从公共资源开放到服务模式创新，从基础设施保障

到旅游体验优化，各地政府正以服务思维替代管理思维，

用精细化、有温度的公共服务，让假日出行更便捷、旅游体

验更美好。 来源：河南日报

机关大院免费停车是双向奔赴
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