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宝丰通讯

8月12日17时许，车站派出所接到辖区群众

报警，称其停放在小区内的电动车被盗。接警后，

值班民辅警第一时间赶赴现场开展工作。

民辅警详细询问报警人，核实车辆停放位置、

丢失时间、车辆外观特征等关键信息。之后，通过

现场走访排查，全面梳理可疑线索，精准锁定了嫌

疑人活动轨迹。锁定目标后，民辅警迅速开展布

控，于8月13日下午，成功将嫌疑人冯某抓获。

经初步审讯查实，冯某长期在周边各县市区

四处流窜、伺机作案，专门挑选无人值守、安防薄

弱、疏于看管路段和区域停放的电动车作为作案

目标，趁无人注意之机实施盗窃，作案方式隐蔽、

随机性强，已多次实施盗窃行为。

目前，被盗电动车已成功追回，犯罪嫌疑人冯

某已被依法刑事拘留，案件正在进一步办理中。

（常芳芳）

公安部门破获一起盗窃电动车案件

为筑牢未成年人健康成长家庭防线，增强未

成年人法治意识，8月14日上午，平顶山市“法治伴

成长 家教筑防线”家庭教育公益巡讲走进我县

大营镇，各村妇联干部和部分家长代表参加培训。

活动开始前，全体人员共同观看普法短片《跟

着悟空学法治 别让金箍棒闯大祸》。

本次巡讲特邀平顶山市家庭教育讲师团讲师

王军伟老师作专题授课。讲座围绕“孩子的起跑

线在哪里”这一核心主题展开，王军伟老师结合真

实家庭教育案例，打破不少家长认为比拼成绩、超

前补习就是抢占成长起跑线的固有

认知，提出孩子真正的起跑线不在

各类培训班，而在家庭，取决于父母

的教育理念、亲子沟通方式与优良

家风。授课过程中，他结合《家庭教

育促进法》相关规定，引导家长认清

自身家庭教育主体责任，围绕情绪

管理、习惯养成、品格塑造、规则意

识培育等内容深入讲解，深刻剖析

片面看重分数、忽视心理关怀、采取

简单粗暴说教等教育误区产生的负

面影响，指导家长缓解育儿焦虑、做

好高质量陪伴，学会尊重和理解孩

子，在生活中培养孩子健全人格、优

良品德与法治意识，呼吁家长以身

作则，打造和谐温馨的家庭环境，以

优良家风护航孩子长远健康成长。

现场气氛热烈，家长们认真聆听、记录要点，

并结合自家教育困惑与讲师交流互动。大家表

示，此次讲座干货满满，既理清了以往家庭教育中

的诸多难题，也深刻认识到家庭法治教育的重要

意义。

家庭是未成年人保护第一道防线。本次活动

融合普法宣传、家风建设、家庭关系指导，有效提

升家长法治意识、家庭经营能力。下一步，县妇联

将持续组织开展基层公益巡讲，推动家校社协同

守护，为少年儿童成长保驾护航。（孟鸽 文/图）

市“法治伴成长 家教筑防线”
家庭教育公益巡讲走进大营镇

在日常消费场景中，些许小事若处置不

当，极易激化双方矛盾，引发名誉侵权。8月

11日，县人民法院闹店人民法庭成功调解一

起名誉权纠纷案件，承办法官以情理兼顾、

柔性司法的工作方式，暖心化解双方矛盾，

实现案结事了人和，切实以基层司法温度化

解群众烦心事。

据悉，该案系一起酒店名誉权纠纷。被

告在入住辖区某酒店期间，因同行人员登记

流程及酒店服务相关问题，与酒店工作人员

产生分歧并心生不满。事后，被告在某团购

平台对该酒店发布差评。酒店方认为，被告

发布的差评内容与实际情况不符，系恶意报

复，不实评价严重影响酒店口碑声誉，导致酒

店客源、商誉受损，遂一纸诉状将被告诉至县

法院，要求被告删除平台差评、公开赔礼道

歉，并承担相应赔偿责任。

案件受理后，承办法官认真梳理案件脉

络，充分研判案情。考虑到该案并非恶性矛

盾纠纷，仅因消费服务误会引发，且双方并无

尖锐对立的利益冲突，若简单以案判决，不仅

会加剧双方隔阂，还会耗费双方大量时间、精

力，达不到最优解纷效果。为高效化解矛盾、

减少当事人诉累，承办法官秉持调解优先、为

民解忧的工作理念，多次组织双方当事人沟

通协商，耐心倾听双方诉求与争议焦点。

调解过程中，法官向被告释法明理，告知

网络言论虽自由，但不得捏造、歪曲事实，恶

意发布不实差评、诋毁商家名誉的行为属于

侵权行为，需承担相应法律责任；同时也耐心

劝慰酒店方，消费服务过程中难免存在沟通

疏漏，应当理性看待消费者评价，包容消费纠

纷中的细微矛盾。经过法官反复沟通、细致

调解，双方情绪逐渐平复，纷纷表示愿意让步

和解。

在协商一致过程中，被告明确表示愿意

删除平台不实差评，但同时提出，希望酒店退

还本次入住房费的诉求。为彻底化解纠纷、促成双方和解，快速平

息矛盾，切实践行司法为民宗旨，承办法官主动暖心担当，个人先

行垫付涉案房费，圆满回应了被告的诉求，被告主动删除了网络平

台差评，彻底消除对酒店的不良影响；酒店方也表示房费没多少

钱，但也不能让法官垫付，主动返还了房费。至此这起名誉权纠纷

案件得以圆满解决，既维护了商家合法名誉权益，又妥善兼顾了消

费者诉求，最大程度实现了法律效果与社会效果的统一。

司法有尺度，服务有温度。该案的妥善办结，是闹店法庭坚持

柔性司法、用心化解基层矛盾的真实写照。一直以来，闹店法庭始

终坚持以人民为中心，聚焦民生小微纠纷，摒弃机械办案思维，坚

持能调尽调、情理相融，用心用情化解各类邻里、消费、名誉权等民

生纠纷，最大限度减少当事人矛盾损耗。 （姚向阳）
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